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1. REGISTRO  

Para realizar el registro diríjase al siguiente enlace: 

https://www.instasalud.com/peru/basico/alertamedica    

 

 

En esta sección deberá digitar el número de identificación del beneficiario correspondiente 

(1), luego dar clic en el botón “Buscar” (2). Al hacerlo aparecerá en la parte izquierda de 

la pantalla un formulario que le permitirá verificar y actualizar sus datos. 

  

Luego de completar la información solicitada, debe aceptar los términos y condiciones, 

hacer clic en el botón “Completar suscripción” (1). A continuación, verá el anuncio de 

"Suscripción creada con éxito". 

 

1 
1 

1 
1 

1 
2 

https://www.instasalud.com/peru/basico/alertamedica
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Una vez creada la suscripción, recibirá un correo electrónico enviado a la dirección 

proporcionada durante el registro. En este correo encontrará la clave de acceso a la 

plataforma, junto con un botón que lo llevará directamente al panel de ingreso. 

 

2. INGRESO A LA PLATAFORMA 

Para ingresar a la plataforma, puede hacerlo de dos maneras: 

1. Haciendo clic en el botón "IR AL PANEL" (1) que se encuentra en el correo enviado. 

2. Haciendo clic en el siguiente enlace: https://www.instasalud.com/paciente.  

De cualquiera de estas formas, será redirigido a la siguiente pantalla: 

1 
1 

https://www.instasalud.com/paciente
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Para poder ingresar, por favor complete los siguientes campos: 

1. Documento de Identidad (1): Ingrese el documento que utilizó al momento de 

completar la suscripción. 

2. Contraseña (2): Ingrese la clave que recibió en su correo electrónico. 

Finalmente, haga clic en el botón "Iniciar Sesión" (3). 

3. AGENDAR CITA  

Una vez dentro de la plataforma, podrá observar la siguiente pantalla en la cual podrá 

agendar su cita. 

 

Para agendar una cita de clic en el botón “Agendar cita” (1) y a continuación podrá 

observar la siguiente ventana: 

1 
1 

1 
1 

1 
2 

1 
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Compruebe que los datos ingresados sean correctos, ingrese el motivo de la consulta y de 

clic en el botón “Seleccionar turno” (1). 

3.1. Panel de agendamiento  

 

 

En esta pantalla deberá seleccionar la especialidad (1) y la fecha (2) en la que desea 

agendar su cita. 

Al seleccionar la especialidad y la fecha, puede continuar con la selección del horario para 

su cita (3).  

De clic en el horario que desee, verifique que la hora sea la indicada y de clic en “Confirmar 

turno” (1). 

1 
1 

1 
1 

1 
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Después de confirmar su turno, recibirá un correo electrónico de confirmación de la cita, 

que incluirá un botón para que pueda acceder a la consulta. 

1 
1 


