InstaSalud

PERU

InstaSalud Peru
Manual de uso Alerta Médica

Preparado para:

InstaSalud Peru

Preparado por:
Daniela Guagalango

dguagalango@diozen.com



InstaSalud Perd
Manual de uso Alerta Médica

HOJA DE REVISION Y APROBACION

Cambios

Fecha Autor Version Observaciones
Revisores

Fecha Nombre Version Observaciones

Propiedades del documento

Nombre del Documento InstaSalud Pery

Manual de uso Alerta Médica

Nombre del Autor Daniela Guagalango
Fecha de Creacién 16/06/2025
Fecha de Modificacién 19/06/2025

- nst lud InstaSalud Perd )
asapsnu Manual de uso Alerta Médica

Pagina | 2



InstaSalud Perd
Manual de uso Alerta Médica

Contenido
B ] Y 1 0 4
2. INGRESO A LA PLATAFORMA ........cooviveieeeiiieieieieieiiiensnsisesssssssssssssssnsssssssssssssssnsssnnens 5
B 1 C 110 o o T 6
3.1. Panel de agendamiENTO.. .. ittt e e e e et e e e aba e e e nraeas 7

P&gina | 3

InstaSalud InstaSalud Pery
: PERU Manual de uso Alerta Médica



InstaSalud Perd
Manual de uso Alerta Médica

1. REGISTRO

Para realizar el registro dirfjase al siguiente enlace:

https://www.instasalud.com/peru/basico/alertamedica

Tu salud y la de tu
familia en nuestras

alerta médica Ll

Ingresar identificacion del
paciente \

@ DNI/ PASAPORTE / C. EXTRANJERIA -
e () e

Manual de Uso Y 0

En esta seccidn deberd digitar el nUmero de identificacién del beneficiario correspondiente
(1). luego dar clic en el botén “Buscar” (2). Al hacerlo aparecerd en la parte izquierda de
la pantalla un formulario que le permitird verificar y actualizar sus datos.

NO. IDENTIFICACION (DNI / PASAPORTE / C.
EXTRANJERIA)

26261504 Tu salud y Ia de tu
NOwERES familia en nuestras
Natalia manos'
Mendez
29-06-2000 \: / |

nmendez@gmail.com

NO. CELULAR L
987654321

OTRO NO. CONTACTO Ce=N \
987654322 =

—

Luego de completar la informacién solicitada, debe aceptar los términos y condiciones,
hacer clic en el botén “Completar suscripcion” (1). A continuacién, verd el anuncio de
"Suscripcidn creada con éxito".
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- Suscripeién croada con fxito. Por Favor, revise su correo
‘electrnico para poder acceder o la plataformo. A

continuacidn, los nimeros de contacto en &l caso de
existir algGn Inconveniante +51 986 677 694, En 13

Una vez creada la suscripcion, recibird un correo electrénico enviado a la direccién
proporcionada durante el registro. En este correo encontrard la clave de acceso a la
plataforma, junto con un botdn que lo llevard directamente al panel de ingreso.

Bienvenido a Instasalud

Estimado(a), para ingresar a la plaforma de Instasalud podra hacerlo desde el link que
se encuentraa continuacion ingresando su documento de identidad yla siguiente clave:

 —
IR AL PANEL @

2. INGRESO A LA PLATAFORMA

Para ingresar a la plataforma, puede hacerlo de dos maneras:

1. Haciendo clic en el botén "IR AL PANEL" (1) que se encuentra en el correo enviado.
2. Haciendo clic en el siguiente enlace: https://www.instasalud.com/paciente.

De cualquiera de estas formas, serd redirigido a la siguiente pantalla:
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Documento de identidad(Cédula, pasaporte, DNI, NIC):

®
B[O

Olvidé su contrasefia o registrar por primera vez su contrasefia

T

Para poder ingresar, por favor complete los siguientes campos:

Contrasefia:

1. Documento de Identidad (1): Ingrese el documento que utilizd al momento de
completar la suscripcién.
2. Contrasena (2): Ingrese la clave que recibid en su correo electrénico.

Finalmente, haga clic en el botén "Iniciar Sesiéon" (3).

3. AGENDAR CITA

Una vez dentro de la plataforma, podrd observar la siguiente pantalla en la cual podrd
agendar su cita.

Selecione el tipo de atencion que desea

InstaSalud
Pen0

m NUESTROS SERVICIO MEDICO

Programe su cita en medicina general

l@

Para agendar una cita de clic en el botén “Agendar cita” (1) y a continuacion podrd
observar la siguiente ventana:
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Actualice o confirme sus datos

Cedula 26261504

Apellide Mendez

Nombre Natalia

Ema nmendez@gmail.com

287654321

Dolor de estomagc:l

Compruebe que los datos ingresados sean correctos, ingrese el mofivo de la consulta y de
clic en el botdn “Seleccionar turno” (1).

3.1. Panel de agendamiento

24251504 Mendez Natalia

@ Medicina general : 20,/06,/2025 u] @

Luis Alejandro Gonzalez 09-40 - 10:00 13:00 - 13:20 ) ( 13:20- 1340 )
14:20 - 16:40 16:40 - 17 17:20 - 17:40

» No. Atenciones: 31
» Promedio calificacion: 'y d

/

En esta pantalla deberd seleccionar la especialidad (1) vy la fecha (2) en la que desea
agendar su cita.

Al seleccionar la especialidad y la fecha, puede continuar con la seleccion del horario para
su cita (3).

De clic en el horario que desee, verifique que la hora sea la indicada y de clic en “Confirmar
turno” (1).
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Confirmar datos del turno seleccionado

Medicina general Luis Alejandro Gonzalez

2025-04-20 17:20

La atencion no tiene costo

Después de confirmar su turno, recibird un correo electrénico de confirmaciéon de la cita,
gue incluird un botdén para que pueda acceder a la consulta.
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